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EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON BANOS DE AGUA SANTA

CONSIDERANDO

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador establece en su articulo 3 numeral 1 que
es deber del Estado garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos
establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales, entre estos, la salud;
asi mismo en su articulo 32 prescribe que la salud es un derecho que garantiza el Estado,
mediante politicas econdmicas, sociales, entre otras; y, el acceso permanente, oportuno y
sin exclusion a programas, acciones y servicios de promocion y atencion integral de salud;

Que, el articulo 14 de la Norma Suprema reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un
ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir;

Que, el articulo 30 de la Carta Fundamental del Estado garantiza que las personas tienen
derecho a un habitat seguro y saludable, lo que constituye también uno de los fines de los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, conforme a lo previsto en el articulo 4 literal f) y
en el articulo 147 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion;

Que, el articulo 83 numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece
como un deber y responsabilidad de las ecuatorianas y los ecuatorianos, acatar y cumplir la
Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que las
instituciones del Estado tendran el deber de coordinar acciones para el ejercicio de sus fines
y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion;

Quie, el articulo 227 de la Carta Magna sefiala que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, entre otros;

Que, el articulo 260 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que el ejercicio
de las competencias exclusivas no excluira el ejercicio concurrente de la gestion en la
prestacion de servicios pablicos y actividades de colaboracion y complementariedad entre
los distintos niveles de gobierno; vy, sefiala en su articulo 261 numeral 6 que el Estado
Central tendrd competencias exclusivas, entre otras, sobre las politicas de salud;

Que, el articulo 359 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe que el
sistema nacional de salud comprendera las instituciones, programas, politicas, recursos,
acciones y actores en salud; abarcard todas las dimensiones del derecho a la salud;
garantizara la promocion, prevencion, recuperacion y rehabilitacion en todos los niveles; vy,
propiciard la participacién ciudadana y el control social;
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Que, el articulo 361 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prevé que el Estado
ejercerd la rectoria del sistema a traves de la autoridad sanitaria nacional, que seré
responsable de formular la politica nacional de salud, y normard, regulard y controlard
todas las actividades relacionadas con la salud, asi como el funcionamiento de las entidades
del sector;

Que, el articulo 389 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone que el Estado
protegera a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos de
los desastres de origen natural o antrépico mediante la prevencion ante el riesgo, la
mitigacion de desastres, la recuperacion y mejoramiento de las condiciones sociales,
econdmicas y ambientales, con el objetivo de minimizar la condicién de vulnerabilidad.
Asimismo, prevé en el segundo inciso de su articulo 389 que, el sistema nacional
descentralizado de gestion de riesgo estd compuesto por las unidades de gestién de riesgo
de todas las instituciones publicas y privadas en los ambitos local, regional y nacional. El
Estado ejercera la rectoria a traves del organismo técnico establecido en la ley. Tendra
como funciones principales, entre otras, la establecida en el numeral 6, realizar y coordinar
las acciones necesarias para reducir vulnerabilidades y prevenir, mitigar, atender y
recuperar eventuales efectos negativos derivados de desastres o emergencias en el territorio
nacional;

Que, el articulo 390 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe que los
riesgos se gestionaran bajo el principio de descentralizacion subsidiaria, que implicara la
responsabilidad directa de las instituciones dentro de su ambito geografico. Cuando sus
capacidades para la gestion del riesgo sean insuficientes, las instancias de mayor ambito
territorial y mayor capacidad técnica y financiera brindaran el apoyo necesario con respeto
a su autoridad en el territorio y sin relevarlos de su responsabilidad;

Quie, el articulo 54 literal g) del Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, sefiala como una funcién de los GAD’s Municipales el regular, controlar
y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal;

Que, de conformidad con lo establecido en el Convenio de Transferencia de Competencias
celebrado entre el Ministerio de Turismo y el Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal Bafios de Agua Santa, el 19 de julio de 2001, se trasladan varias
responsabilidades en el ambito turistico, particularmente el control y vigilancia de la
calidad de actividades y servicios turisticos, asi como le faculta la concesion y renovacion
de la Licencia Unica Anual de Funcionamiento de los establecimientos turisticos del
canton;

Que, el articulo 140 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, dispone que los gobiernos auténomos descentralizados municipales
adoptaran obligatoriamente normas técnicas para la prevencion y gestion de riesgos en sus
territorios con el proposito de proteger las personas, colectividades y la naturaleza, en sus
procesos de ordenamiento territorial;
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Que, el articulo 6 numeral 11 de la Ley Organica de Salud prevé como una de las
responsabilidades del Ministerio de Salud Publica, determinar zonas de alerta sanitaria,
identificar grupos poblacionales en grave riesgo y solicitar la declaratoria del estado de
emergencia sanitaria, como consecuencia de epidemias, desastres u otros que pongan en
grave riesgo la salud colectiva;

Que, con fecha 11 de marzo de 2011, el Director General de la Organizacion Mundial de la
Salud, declar6 al coronavirus COVID-19 como una pandemia y recordé a todos los paises
que se esta haciendo un llamamiento para que activen y amplien sus mecanismos de
respuesta a emergencias;

Que, a través del Acuerdo No. 00126-2020 del 11 de marzo de 2020, publicado en el
Suplemento No. 160 del Registro Oficial del 12 de marzo de 2020, la entonces Ministra de
Salud, declard el estado de emergencia sanitaria en todos los establecimientos del sistema
nacional de salud, en los servicios de laboratorio, unidades de epidemiologia y control,
ambulancias aéreas, servicios médicos y paramedicos, hospitalizacion y consulta externa
por la inminente posibilidad del efecto provocado por el coronavirus COVID-19 y prevenir
un posible contagio masivo en la poblacion;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1017 del 16 de marzo de 2020, el Presidente de la
Republica del Ecuador declard el estado de excepcion por calamidad publica en todo el
territorio nacional, por los casos de coronavirus confirmados y la declaratoria de pandemia
de COVID-19 por parte de la Organizacion Mundial de la Salud, que representan un alto
riesgo de contagio para toda la ciudadania y generan afectacion a los derechos de la salud y
convivencia pacifica del Estado, a fin de controlar la situacion de emergencia sanitaria para
garantizar los derechos de las personas ante la inminente presencia del virus COVID-19 en
Ecuador;

Que, mediante Resolucion No. 01 tomada por el COE Nacional, en sesion realizada el
lunes 06 de abril del 2020, se dispuso que los Gobiernos Autonomos Descentralizados
Municipales, dentro del ambito de sus competencias, emitan una ordenanza municipal que
regule el uso de mascarillas o tapabocas en espacios publicos.

Que, el Comité de Operaciones de Emergencia Nacional, en sesion permanente del martes
07 de abril de 2020, por unanimidad de los miembros, resolvié hacer un alcance a su
resolucién dictada el 06 de abril de 2020, disponiendo a los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Municipales, para que dentro del marco de sus competencias emitan y
aprueben una Resolucion u Ordenanza Municipal que regule el uso de mascarillas. En la
misma se normara el uso obligatorio de mascarillas quirdrgicas a nivel comunitario a fin de
reducir la transmision del virus, y, se restringira:

» Eluso de las mascarillas tipo respirador N-95 a nivel comunitario; y,

> La libre circulacion de las personas que hayan sido diagnosticados por COVID-19,
recordando la obligacion de guardar el aislamiento, hasta cumplir con su periodo de
recuperacion;
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Que, mediante Cadena Nacional del 26 de abril de 2020, el Gobierno Nacional dio a
conocer las normas dispuestas por el Comité de Operaciones de Emergencia Nacional, en
las que se incluye la semaforizacion que se implementard como medida de mitigacion de la
actual Pandemia, en la cual constan 3 colores diferentes -rojo, amarillo y verde-,
estableciendo dentro de cada uno de ellos ciertas medidas de proteccion contra el Covid-19.
Asi mismo, se dispuso el traspaso a los Comités de Operaciones de Emergencia (COE)
cantonales la competencia para resolver su color y demas instrucciones, precisando que la
decision de qué color adoptar o el cambio de uno a otro debera sera informada y coordinada
con el COE provincial;

Que, Existen documentos oficiales, protocolos y recomendaciones de autoridades e
instituciones que definen guias para el retorno laboral en la situacion actual para mitigar la
transmision del COVID-19, entre ellos se enlista los siguientes:

e Comunicados de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).

e Guia de la Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional de los EE.UU.
(OSHA) 3992-03 2020, 4001-2020.

e Protocolo para la higiene de Alimentos en Establecimientos de Expendio MTT6-
PRT-002 Ministerio de Produccion Comercio Exterior, Inversiones y Pesca.

e Guia General para el Retorno Progresivo a las Actividades Laborales en el Sector
Privado. MTT6-003.

e Guia de Prevencion y Actuacion Integral frente al SARS-CoV-2 (COVID-19) en el
ambito laboral, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS 032020.

e Guia Orientativa de Retorno al Trabajo frente a COVID-19, IESS.

e Directrices para la Prevencion y Proteccion de los trabajadores y servidores publicos
frente al COVID-19 dentro de los espacios Laborales, Ministerio de Salud Publica,
MSP 03-2020.

Que, en virtud de la emergencia sanitaria por la que atraviesa el Pais y dado la situacion de
nuestra ciudad por ser una de las ciudades mas turisticas del pais, el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantdén Bafios de Agua Santa, considera que es de suma
importancia tomar medidas de proteccidn necesarias para garantizar el bienestar de la
poblacion, evitando la propagacion de este virus; acatando, las recomendaciones emitidas
por la Organizacion Mundial de la Salud;

Que, mediante Resolucion Administrativa de Declaratoria de Emergencia No. 001-2020,
emitida por la maxima Autoridad, en su Art. 1 Resuelve: “DECLARAR LA EMERGENCIA
SANITARIA en el canton Bafios de Agua Santa, por el lapso de 60 dias, a fin de poder
realizar la contratacidn de obras, bienes y servicios necesarios para mitigar y subsanar los
efectos nocivos de la pandemia CORONAVIRUS COVID-19. El plazo de vigencia podra
ampliarse en caso de que el sefior Presidente de la Republica prorrogue o amplié el Estado
de Excepcion”;
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Que, la Corte Constitucional del Ecuador, en el dictamen No. 5-20-EE/20 de 24 de agosto
de 2020, al calificar la constitucionalidad de la renovacién del Estado de Excepcion
declarada por el Presidente Constitucional de la Republica en Decreto Ejecutivo No. 1126
de 14 de agosto de 2020, decidio: “3. Disponer a las autoridades estatales que, en ejercicio
de sus atribuciones constitucionales y legales, desarrollen e implementen coordinadamente
las acciones iddneas para enfrentar la pandemia mediante herramientas ordinarias, una vez
que fenezca el estado de excepcion. EI COE Nacional y los COE seccionales constituyen
las instancias técnicas que deberan propiciar planes y estrategias de contencion y
recuperacion de la crisis sanitaria, en el ambito de su competencia y en coordinacién con
las autoridades publicas correspondientes”;

Que, el Acuerdo Interministerial No. 00010 de fecha 18 de septiembre del 2020, emitido
por el Ministerio de Gobierno, Ministerio de Salud y Ministerio de Turismo, regula el
horario y aforo maximo de los locales y establecimientos sujetos al control del Ministerio
de Gobierno y del Ministerio de Turismo, asi como el horario de expendio y consumo de
bebidas alcohdlicas dentro de dichos establecimientos, mientras dure la pandemia por
COVID-19 segun la declaratoria de la Organizacion Mundial de la Salud, con el objeto de
resguardar el derecho a la salud;

Que, el COE Cantonal en sesion del 22 de septiembre del 2020, resolvio: “Recomendar al
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Bafios de Agua Santa, autorizar la
reapertura de bares y discotecas, en base a los protocolos emitidos por el COE Nacional, a
partir del 01 de Octubre del 2020, previa verificacion realizada por la Comision Técnica y
emision del respectivo informe, como parte de un Plan Piloto de Reapertura.”;

Que, mediante Resolucién de Concejo No. 171 tomada en la Sesion Ordinaria del 24 de
septiembre del 2020, el Concejo Cantonal resolvio: 1) Acoger la Resolucion del COE
Cantonal tomada en sesion realizada el 22 de septiembre del 2020 y autorizar, a partir del
01 de octubre del 2020, la reapertura de bares, discotecas y afines, bajo la modalidad de
plan piloto, que sera evaluado por el Concejo Cantonal en base al informe que debera
presentar, en 15 dias, el COE Cantonal a través de sus mesas técnicas;

Que, mediante Resolucién de Concejo No. 182 tomada en la Sesién Ordinaria del 01 de
octubre del 2020, el Concejo Cantonal resolvio: 1) El horario de cierre de los servicios de
bares y discotecas de lunes a sabado sera a las 24HO00, tanto los servidores turisticos y no
turisticos; 2) Los servicios turisticos de bares y restaurant conocidos como gastrobares,
tendran un aforo maximo permitido del 30% de su capacidad total; 3) Se permite la
reapertura de las actividades de billares y karaoke; y, 4) El horario de cierre de las
actividades de licorerias los dias jueves, viernes y sabado sera a las 24HQ0;

Quie, la Ordenanza que Establece los Protocolos que Permiten Mitigar la Propagacion del
Virus COVID-19 en los Establecimientos Turisticos, Comerciales y Prestadores de
Servicios Publicos y Privados en el Cantdn Bafios de Agua Santa, aprobada el 11 de junio
del 2020 y publicada en el Registro Oficial No. 262 del 06 de agosto del 2020, requiere
una actualizacion en base a las disposiciones consagradas en el Protocolo General de
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Medidas de Bioseguridad para establecimientos de alimentos y bebidas; bares y
discotecas, emitido por la MTT6-PRT;

En ejercicio de la facultad legislativa que confiere el articulo 240 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, en concordancia con lo establecido en los articulos 7, 54 literal
g), 57 literal a); y, 322 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion:

EXPIDE LA:

ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE ESTABLECE LOS PROTOCOLOS QUE
PERMITEN MITIGAR LA PROPAGACION DEL VIRUS COVID-19 EN LOS
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS, COMERCIALES Y PRESTADORES DE
SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS EN EL CANTON BANOS DE AGUA SANTA

TITULO I
GENERALIDADES

CAPITULO |
DEL OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1.- Objeto.- La presente Ordenanza tiene por objeto establecer, regular y controlar
el cumplimiento de los protocolos que permitan mitigar la trasmision del COVID-19; asi
como también sancionar el incumpliendo de éstos, en las distintas actividades comerciales,
turisticas y prestadores de servicios publicos y privados.

Articulo 2.- Ambito de Aplicacion.- Las disposiciones contenidas en la presente
Ordenanza rigen dentro de la circunscripcion territorial del Canton Bafios de Agua Santa,
para todos los establecimientos comerciales, turisticos y prestadores de servicios publicos y
privados.

Articulo 3.- Sujetos Pasivos.- Estan sujetos a observar y cumplir la presente normativa, los
propietarios y/o administradores de establecimientos comerciales, turisticos y prestadores
de servicios publicos y privados, con domicilio en el Canton Bafios de Agua Santa.

TITULO I
DE LOS PROTOCOLOS

CAPITULO |
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS Y COMERCIALES

Articulo 4.- Protocolos para establecimientos turisticos y comerciales.- Los
establecimientos turisticos y comerciales deberan cumplir con los protocolos que a
continuacion se detallan, coadyuvando a la mitigacion de la propagacion del virus COVID-
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19, su incumplimiento dara lugar a la imposicion de las sanciones que correspondan
conforme lo determinado en esta ordenanza:

1. SECTOR ALOJAMIENTO:

a. Cumplir con el aforo y horarios de funcionamiento permitidos.

b. Mantener una rotulacion especifica de las medidas de distanciamiento social y
de higiene.

c. Las baterias sanitarias deben contar obligatoriamente con dispensadores de
toallas de papel, alcohol o gel y dispensador de jabdn liquido.

d. El propietario del estabelecimiento deberd dotar al personal de servicio, con
equipos de proteccion personal EPP (mascarillas, protector facial o gafas) y
verificar el uso adecuado de las mismas durante las jornadas de trabajo.

e. EIl counter (mostrador) de atencion al cliente (recepcion del establecimiento)
debera contar obligatoriamente con una mampara transparente la cual puede ser
de acrilico, plastico o vidrio con el objetivo de tener una separacion entre el
recepcionista y el usuario.

f. La recepcion del establecimiento y cada piso o habitacion deberd contar con
dispensadores de alcohol liquido o en gel, con una concentracién mayor o igual
al 70%.

g. Colocar alfombras de desinfeccion humedecidas en el ingreso al establecimiento
y recepcion, con una solucién de cloro: 30ml de cloro (1.5%) en 1 litro de agua;
0, solucién de amonio cuaternario: 400ppm o solucion de detergente: 20 gramos
de detergente en un litro de agua.

h. Tener a disposicion, de manera permanente, equipos o dispositivos de control de
temperatura como termémetros infrarrojos o cdmaras térmicas, a fin de controlar
la temperatura de huéspedes y trabajadores, previo ingreso al establecimiento.
En caso de que la temperatura supere los 38° centigrados, se deberad informar
obligatoriamente al MSP.

i. Cumplir con las demas disposiciones emitidas por el COE Nacional, COE
Cantonal y autoridad de control competente.

El GADBAS a través de la Direccion de Turismo Sostenible, notificara el aforo
y el horario de funcionamiento permitido, conforme el color de la
semaforizacion vigente en el canton.

2. ALIMENTOS Y BEBIDAS:

a. Cumplir con el aforo y horarios de funcionamiento permitidos.

b. Mantener una rotulacion especifica de las medidas de distanciamiento social y
de higiene dentro de sus instalaciones como mesas y barras.

c. Las baterias sanitarias deben contar obligatoriamente con dispensadores de
toallas de papel, alcohol o gel y dispensador de jabén liquido.

d. EIl propietario del establecimiento debera dotar al personal de servicio, con
equipos de proteccion personal EPP (mascarilla, guantes y gorro para la
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manipulacion de alimentos) y verificar el uso adecuado de las mismas durante
las jornadas de trabajo.

e. Las superficies de las mesas deberan ser de facil limpieza y desinfeccion (no
manteles).

f. En los establecimientos en los que fuere posible, el counter de atencién al
cliente (mostrador/caja) debe contar obligatoriamente con una mampara
transparente la cual puede ser de acrilico, plastico o vidrio con el objetivo de
tener una separacion con el cliente.

g. En las entradas del establecimiento se debe contar con alfombras de
desinfeccion humedecidas con solucion de cloro: 30 ml de cloro (1.5%) en 1
litro de agua o solucién de amonio cuaternario: 400 ppm o solucién de
detergente: 20 gramos de detergente en un litro de agua.

h. Para la distribucidn de las mesas se consideraran las disposiciones establecidas
de acuerdo al color del seméaforo, con el correspondiente aforo.

i. Implementar un sistema o alternativas de seleccion de menus con el fin de evitar
la manipulacion de cartas que constituyen un foco de infeccion latente.

J- Cumplir con las demas disposiciones emitidas por el COE Nacional, COE
Cantonal y autoridad de control competente.

El GADBAS a través de la Direccion de Turismo Sostenible, notificara el aforo
y el horario de funcionamiento permitido, conforme el color de la
semaforizacion vigente en el cantén.

3. BARES, DISCOTECAS, KARAOKES Y BILLARES:

a. Cumplir con el aforo y horarios de funcionamiento permitidos, conforme la
correspondiente resolucion emitida por el Concejo Cantonal de Bafios de Agua
Santa.

b. En las puertas de ingreso deberan contar con personal encargado de controlar la
temperatura de clientes y trabajadores, previo ingreso al establecimiento, para lo
cual utilizaran termémetros infrarrojos o camaras térmicas. En caso de que la
temperatura supere los 38° centigrados, no deberan permitir su ingreso e
informar inmediatamente al MSP.

c. Colocar sefalética en el piso de las pistas de baile para mantener el
distanciamiento social entre quienes hagan su uso.

d. Controlar el uso obligatorio de mascarillas por parte de los clientes durante todo
el tiempo que se encuentren dentro de las instalaciones, excepto al momento de
servirse el alimento o bebida.

e. Incorporar medios alternativos que garanticen la no manipulacion de mend y/o
carta de servicios.

f. El propietario de la actividad turistica esta obligado a servir sus bebidas o
alimentos en envases y/o utensilios personales y garantizar su correcta asepsia
después de cada uso.

g. Para la distribucion de las mesas, deberan ubicarse a dos metros de distancia
entre mesa y mesa; y, entre respaldos de sillas.
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h. Mantener una rotulacion especifica de las medidas de distanciamiento social y
de higiene en todos los espacios (mesas, barras y otros espacios de uso comin).

i. Mantener una rotulacion especifica del aforo y horarios de atencion autorizados
por el GADBAS.

j. Las baterias sanitarias deben contar obligatoriamente con dispensadores de
toallas de papel, alcohol o gel y dispensador de jabdn liquido.

k. EIl propietario del establecimiento deberd dotar al personal de servicio, con
equipos de proteccién personal EPP (mascarilla, guantes y gorro para la
manipulacién de alimentos y bebidas) y verificar el uso adecuado de las mismas
durante las jornadas de trabajo.

I. Las superficies de las mesas deberan ser de facil limpieza y desinfeccion (no
manteles).

m. En las entradas del establecimiento se debe contar con alfombras de
desinfeccion humedecidas con solucion de cloro: 30 ml de cloro (1.5%) en 1
litro de agua o solucién de amonio cuaternario: 400 ppm o solucion de
detergente: 20 gramos de detergente en un litro de agua.

n. Cumplir con las demés disposiciones emitidas por el COE Nacional, COE
Cantonal y autoridades de control competentes.

El GADBAS a través de la Direccion de Turismo Sostenible, notificara el aforo
y el horario de funcionamiento permitido, conforme el color de la
semaforizacion vigente en el canton. La rotulacion y sefialética debera estar
acorde al aforo maximo autorizado.

4. AGENCIAS DE SERVICIOS TURISTICOS Y TRANSPORTE TURISTICO.

a. Cumplir con el aforo y horarios de funcionamiento permitidos.

b. Para la atencion al cliente, el establecimiento debera contar obligatoriamente en
el o los escritorios, con mamparas transparentes, las cuales pueden ser de
acrilico, plastico o vidrio, con el objetivo de tener una separacion entre el cliente
y el personal que lo atiende.

c. Tener a disposicion de manera permanente equipos o dispositivos de control de
temperatura como termémetros infrarrojos o cAmaras térmicas, a fin de controlar
la temperatura de clientes y trabajadores, previo ingreso al establecimiento. En
caso de que la temperatura supere los 38° centigrados, se debera informar
obligatoriamente al MSP.

d. Mantener una rotulacion especifica para recordar las medidas de
distanciamiento social.

e. Las baterias sanitarias deben contar obligatoriamente con dispensadores de
toallas de papel, alcohol y dispensador de jabon liquido.

f. El servicio de tarabita debera reducir su capacidad de transportacion de
pasajeros, conforme el color de seméaforo y aforo.

g. Las instalaciones de los servicios de canopy, puenting, tarabitas y columpios
deberan marcar el piso sefializando el distanciamiento social a una distancia
minima de 1.50 m.
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h. El transporte turistico debera garantizar que exista el debido distanciamiento
social con la respectiva sefializacion, tomando en consideracion el color de la
semaforizacion.

i. El transporte turistico y recreativo deberd desinfectar sus unidades al finalizar
cada recorrido.

j. Los operadores del transporte turistico deberan de manera obligatoria contar con
dispensadores de alcohol o gel.

k. Las oficinas de las agencias de viajes y operadoras de turismo deberan contar
con dispensadores de alcohol y en sus entradas deberan contar con alfombras de
desinfeccion con solucién de cloro: 30 ml de cloro (1.5%) en 1 litro de agua o
solucion de amonio cuaternario: 400 ppm o solucién de detergente: 20 gramos
de detergente en un litro de agua.

I. Cumplir con las deméas disposiciones emitidas por el COE Nacional, COE
Cantonal y autoridad de control competente.

El GADBAS a través de la Direccion de Turismo Sostenible, notificara el aforo
y el horario de funcionamiento permitido, conforme el color de la
semaforizacion vigente en el canton.

CAPITULO Il )
ACTIVIDAD COMERCIAL EN BIENES PUBLICOS

Articulo 5.- Protocolos para puestos, cubiculos y locales.- Los adjudicatarios y/o
arrendatarios de puestos, cubiculos o locales ubicados en plazas, mercados, ferias
populares, centros comerciales populares minoristas y otros bienes de uso publico o
propiedad municipal, destinados a actividad comercial con atencién al publico, deberan
cumplir con los protocolos que a continuacion se detallan:

a. Cumplir con el aforo y horarios de funcionamiento permitidos.

b. Utilizar en conjunto con sus ayudantes o trabajadores equipos de proteccion
personal EPP (mascarilla, guantes y gorro para la manipulacion de alimentos y
bebidas) y verificar el uso adecuado de las mismas durante las jornadas de
trabajo.

c. Utilizar desinfectantes que permitan la correcta sanitizacion del lugar, como es:
Alcohol al 70% (liquido o gel); o, hipoclorito de sodio al 1.5%; y realizar la
limpieza del espacio o area asignada al menos dos veces al dia, para lo cual
utilizara pafos para no derramar liquidos en el suelo.

d. Los negocios destinados a la preparacion y venta de alimentos preparados para
la distribucion de las mesas consideraran las disposiciones establecidas de
acuerdo al color del semaforo, con el correspondiente aforo; y mantener una
rotulacion especifica de las medidas de distanciamiento social y de higiene en
todos los espacios (mesas, barras y otros espacios de uso comun)

e. Las superficies de las mesas deberan ser de facil limpieza y desinfeccién (no
manteles); y deberan desinfectarlas cada vez que sean utilizadas.
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f. Contar con dispensadores de alcohol o gel, jabdn liquido para sus usuarios y
trabajadores; y, toallas de papel, en donde fuera posible.

g. Las baterias sanitarias deben contar obligatoriamente con dispensadores de
toallas de papel, alcohol o gel y dispensador de jabon liquido.

h. En las entradas del establecimiento se debe contar con alfombras de
desinfeccion humedecidas con solucion de cloro: 30 ml de cloro (1.5%) en 1
litro de agua o solucién de amonio cuaternario: 400 ppm o solucion de
detergente: 20 gramos de detergente en un litro de agua.

i. Cumplir con las demas disposiciones emitidas por el COE Nacional, COE
Cantonal y autoridad de control competente.

El GADBAS a través de la Administracion de Servicios Publicos, notificara el
aforo y el horario de funcionamiento permitido, conforme el color de la
semaforizacion vigente en el canton.

CAPITULO Il
OTRAS ACTIVIDADES COMERCIALES Y ESTABLECIMIENTOS
PUBLICOS Y PRIVADOS

Articulo 6.- Protocolos para otras actividades comerciales, industriales, financieras,
inmobiliarias, profesionales y demas establecimientos publicos y privados.- Las demas
actividades comerciales, industriales, financieras, inmobiliarias, profesionales y demas
establecimientos publicos o privados que ejerzan actividad en nuestro canton, para ejercer
sus actividades, de manera obligatoria deberan al menos contar con lo siguiente:

a. En las puertas de ingreso deberan contar con personal encargado de controlar la
temperatura de clientes y trabajadores, previo ingreso al establecimiento, para lo
cual utilizaran termémetros infrarrojos o camaras térmicas. En caso de que la
temperatura supere los 38° centigrados, no deberdn permitir su ingreso e
informar inmediatamente al MSP.

b. Contar con desinfectantes que permitan la correcta sanitizacién del lugar, como
es: Alcohol al 70% (liquido o gel) o hipoclorito de sodio al 1.5%.

c. Obligatoriamente dotar de gel desinfectante o alcohol antiséptico a los usuarios

internos y externos.

Dotar al personal de servicio con equipos de proteccion personal.

Contar con dispensadores de alcohol o gel, jabon liquido y toallas de papel.

Ubicar rotulacién especifica de higiene.

Cumplir con las demas disposiciones emitidas por el COE Nacional, COE

Cantonal y autoridad de control competente.

Q —+~o o

TITULO I11
DEL REGIMEN ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

CAPITULO I
DE LAS INFRACCIONES, SANCIONES Y LA REINCIDENCIA
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Articulo 7.- Responsabilidad de los propietarios o arrendatarios del servicio o
actividad.- Los propietarios o arrendatarios del servicios turistico o actividad comercial son
los responsables por la inobservancia a la presente normativa, ademas seran solidariamente
responsables por las acciones u omisiones en las que incurran sus trabajadores, ayudantes,
familiares, amigos o personas que estén realizando actividades vinculadas a la del servidor
turistico o comerciante.

Articulo 8.- Infracciones.- El incumplimiento a las disposiciones establecidas en la
presente ordenanza seran consideradas como:

» Infracciones Graves
» Infracciones Muy Graves

Articulo 9.- Infracciones Graves.- El incumplimiento de las disposiciones establecidas
contempladas en los articulos 4, 5 y 6 de esta ordenanza, excepto lo concerniente al aforo
maximo y horario de atencion permitido en cada actividad turistica o comercial, seran
consideradas como infracciones graves, sancionadas con una multa equivalente al veinte
por ciento (20%) de un salario basico unificado vigente.

En caso de reincidencia en el cometimiento de infracciones graves, se sancionara con doble
de la multa sefialada en el parrafo anterior.

Articulo 10.- Infracciones Muy Graves.- El incumplimiento al aforo maximo permitido
en cada actividad turistica o comercial; y/o, la inobservancia al horario de funcionamiento
de atencidn al publico descritos en los articulos 4 y 5 de esta ordenanza, seran consideradas
como infracciones muy graves, sancionadas con una multa equivalente a un salario basico
unificado vigente y clausura del establecimiento por un plazo de 8 dias.

En caso de reincidencia en el cometimiento de infracciones muy graves, se sancionara con
el doble de la multa sefialada en el parrafo anterior y clausura del establecimiento por un
plazo de 15 dias.

De persistir el incumplimiento por tercera ocasion dentro del mismo afio fiscal en el
cometimiento de infracciones muy graves, se sancionard con una multa equivalente a tres
salarios basicos unificados vigentes y la clausura del establecimiento por un plazo de 30
dias.

Articulo 11.- Pago de multas.- Las multas impuestas seran canceladas en Recaudacion
Municipal del GADBAS, dentro de 5 dias contados desde la fecha en que cause estado la
Resolucion del Procedimiento Administrativo Sancionador.

CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO
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Articulo 12.- De la entidad competente.- La Unidad de Justicia del GADBAS integrada
por el Organo Instructor y el Juez de Contravenciones — Organo Sancionador, seran las
autoridades competentes para tramitar todo proceso administrativo sancionador por el
incumplimiento del contenido de la presente ordenanza municipal.

Articulo 13.- Del Procedimiento.- Para la determinacién de la infraccion y la imposicién
de las sanciones contenidas en esta ordenanza, el GADBAS debera regirse al procedimiento
administrativo sancionador, establecido en el Cddigo Organico Administrativo y la
normativa municipal que regula el procedimiento en la jurisdiccién cantonal.

Articulo 14.- Del Control.- EI GADBAS ejercera el control a través de la Direccion de
Turismo Sostenible y de la Administracion de Servicios Publicos, dentro de sus respectivas
competencias; Yy, ejerceran el control del cumplimiento de todo lo dispuesto en la presente
Ordenanza.

a. En lo concerniente al control que debe efectuarse en los establecimientos
contemplados en el articulo 4 de la presente ordenanza, lo realizara el
Departamento de Turismo Sostenible del GADBAS a través de los funcionarios
competente de dicha dependencia.

b. La Unidad de Administracion de Servicios Publicos, a través de los Agentes de
Control Municipal y/o Policias Municipales, realizaran el control de los
establecimientos contemplados en los articulos 5 y 6 de esta ordenanza.

Dicho control se ejercera por parte de los funcionarios del GADBAS, sin perjuicio del
control que le compete a la Intendencia General de Policia a través de la Comisaria
Nacional del Canton.

Con finalidad de que se dé cumplimiento con las disposiciones establecidas en la presente
normativa, la Municipalidad podra coordinar acciones con otras dependencias y entidades
de regulacién y control, con el auxilio de la Policia Nacional y/o Ejército.

Articulo 15.- De las medidas provisionales.- De conformidad al articulo 180 del Cédigo
Orgéanico Administrativo, los servidores publicos competentes y/o los Agentes de Control
Municipal o Policias Municipales, a quienes les corresponde el control de la aplicacién de
la presente ordenanza, si consideran la existencia de elementos de riesgo inminente a las
personas, bienes o ambiente, siempre y cuando concurran las condiciones establecidas en el
articulo 181 del Cddigo Organico Administrativo, podran adoptar las siguientes medidas
provisionales:

1. Suspensidn de la actividad;
2. Clausura del establecimiento; y/o,
3. Desalojo de personas
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Situacion que debera ser comunicada a la Funcién de Instruccion en un término maximo de
3 dias, para el inicio del procedimiento administrativo sancionador.

Avrticulo 16.- Sancion a los servidores publicos.- La inobservancia de las disposiciones
establecidas en esta Ordenanza, asi como de los plazos establecidos para la ejecucion de los
actos administrativos, seran motivo de sancion para los funcionarios responsables,
conforme lo establece el Codigo Organico Administrativo, Ley Organica de Servicio
Publico y su Reglamento General; vy, el Codigo de Trabajo.

DISPOSICION GENERAL

PRIMERA.- Los horarios de cierre de servicios y por ende atencién al publico, en bares,
discotecas, gastrobares, billares, karaokes, licorerias y otros establecimientos turisticos y
comerciales, estaran sujetos a la resoluciones que emane el COE Nacional, COE Cantonal,
Ministerio de Gobierno, Ministerio de Turismo y resoluciones emitidas por el Concejo
Cantonal de Bafios de Agua Santa, lo cual seré publicitado para conocimiento general de la
ciudadania y servidores turisticos y comerciantes.

SEGUNDA.- Queda terminantemente prohibida a la ciudadania en general libar y
promover aglomeraciones en la via y espacios publicos; asi como el consumo de sustancias
sujetas a fiscalizacion. La prevencion, disuasion, vigilancia y control estara a cargo de la
Policia Nacional, con el apoyo de los agentes de control municipal.

DISPOSICION TRANSITORIA

PRIMERA.- Corresponde a la Direccion de Turismo Sostenible y a la Administracion de
Servicios Publicos, la difusion de la presente ordenanza dentro del ambito de sus
competencias; y, disponer la ejecucion de operativos diarios de control.

SEGUNDA.- A partir de la entrada en vigencia de la presente normativa, la Direccion de
Turismo Sostenible de forma inmediata comunicard a los establecimientos turisticos
contemplados en el articulo 4 de la presente ordenanza, sefialando el horario de atencion y
aforos autorizados.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Se deroga la Ordenanza que establece los Protocolos que permiten mitigar la
Propagacion del Virus Covid-19 en los establecimientos turisticos, comerciales y
prestadores de servicios publicos y privados en el canton Bafios de Agua Santa, aprobada el
11 de junio del 2020 y publicada en el Registro Oficial No. 262 del 06 de agosto del 2020.

DISPOSICION FINAL

PRIMERA.- La presente ordenanza se mantendra vigente mientras dure la emergencia
sanitaria a causa de la pandemia COVID-19.
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SEGUNDA.- Por el estado de excepcidn decretado, la emergencia sanitaria y la pandemia
del COVID 19 declarada por la Organizacién Mundial de la Salud, esto hace que se tomen
medidas urgentes inmediatas, por lo que la presente ordenanza al estar acorde a lo
establecido en el articulo 84 de la Constitucion de la Republica entrara en vigencia a partir
de la sancion por parte del ejecutivo; y, serd publicada en el registro oficial sin perjuicio de
su publicacion en la Gaceta Oficial y dominio Web de la Institucion.

Dado en la sala de Sesiones del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Bafos de Agua Santa, a los 07 dias del mes de octubre del 2020.
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Dr. Luis Eduardo Silva Luna Abg. Héctor Paul Acurio Silva
ALCALDE DEL CANTON SECRETARIO DE CONCEJO

CERTIFICADO DE DISCUSION.- Bafios de Agua Santa, octubre 08 del 2020.
CERTIFICO: Que la ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE ESTABLECE LOS
PROTOCOLOS QUE PERMITEN MITIGAR LA PROPAGACION DEL VIRUS
COVID-19 EN LOS ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS, COMERCIALES Y
PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS EN EL CANTON
BANOS DE AGUA SANTA, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 322 del
Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, fue
conocida, discutida y aprobada por el Concejo Municipal del Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal del Canton Bafios de Agua Santa, en sesiones extraordinarias
realizadas los dias martes 6 y miércoles 7 de octubre del 2020, en primer y segundo debate,
respectivamente.

Lo certifico.
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SECRETARIO DE CONCEJO

SECRETARIA GENERAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON BANOS DE AGUA SANTA - A los ocho dias del mes de
octubre del 2020 a las 09h00.- Vistos: De conformidad con el inciso cuarto del articulo 322
del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, enviase
tres ejemplares de la presente Ordenanza, ante el sefior Alcalde para su sancion y
promulgacion.
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Abg. Héctor Paul Acurio Silva
SECRETARIO DE CONCEJO

ALCALDIA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON BANOS DE AGUA SANTA.- A los ocho dias del mes de octubre del
2020, a las 11H00.- De conformidad con las disposiciones contenidas en el articulo 322 del
Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, habiéndose
observado el tramite legal y por cuanto la presente Ordenanza estd de acuerdo con la
Constitucion y demas Leyes de la Republica. SANCIONO para que entre en vigencia, a
cuyo efecto y de conformidad al articulo 324 del Cddigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion se publicara en el Registro Oficial, la gaceta
oficial y el dominio web de la Institucion.

Dr. Luis Eduardo Silva Luna
ALCALDE DEL CANTON

Proveyé y firmé la ORDENANZA SUSTITUTIVA QUE ESTABLECE LOS
PROTOCOLOS QUE PERMITEN MITIGAR LA PROPAGACION DEL VIRUS
COVID-19 EN LOS ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS, COMERCIALES Y
PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS EN EL CANTON
BANOS DE AGUA SANTA, el Dr. Luis Eduardo Silva Luna, Alcalde del Cantn Bafios
de Agua Santa.

Bafios de Agua Santa, octubre 08 del 2020.

Lo certifico.

Ee i ACURI O SILVA
Abg. Héctor Paul Acurio Silva
SECRETARIO DE CONCEJO
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