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del proceso que debe 
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para la obtención del 

servicio).

Requisitos para la obtención del 
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manual)
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presencial:
(Detallar si es por 
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Servicio Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el 
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ciudadanos/ciudadanas 

que accedieron al 
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Porcentaje de satisfacción 
sobre el uso del servicio

1 Línea de Fabrica

Es  el  proceso incia l  para  la  

rea l i zación de Todos  lo 

tramites  que rea l iza  este 

Departamento

1. Entregar la  sol ici tud en la  

unidad de documentación y 

archivo,  en fís ico.

1.- Formulario de Linea de Fabrica . 

2,- Sol ici tud dirigida  a l  Director de 

Plani ficacion. 3,- Copia  de la  carta  

del  impuesto predi l  del  año en 

curso. 4.- Certi ficado de no adeudar 

a l  municipiodel  o los  propietarios . 

5.- 2 Copias  de las  escri turas . 6.- 

Copias  de cedula  y certi ficado de 

votacion del  propietario. 7.- 

Certi ficado del  regis tro de la  

propiedad actual izado. 8.- 4 Copias  

de planimetrias  geo referenciado 

del  predio, con el  archivo digi ta l  en 

archivo DWG. 

1. La  sol ici tud ingresada a  la  

unidad de archivo y 

documentacion, es  enviada a  

la  Direccion de plani ficacion. 

2.- Se reas igna a l  tecnico 

responsable. 3.- Se rea l iaza  

una ci ta  para  la  inspeccion 

respectiva . 4.- Se emite l inea 

de fabrica . 5.- Fi rma del  

Director de Plani ficacion. 6.- 

Se genera  la  autorizacin de 

pago. 7.- Se entrega la  Linea 

de fabrica  a l  sol ici tante. 

08:00a 17:00 Tasa  Adminis trativa 7 días Ciudadanía  en genera l

Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de 

Plani ficacion y desarrol lo 

Terri toria l - GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 103

Oficina  del  Departamento de 

Plani ficacion y Desarrol lo 

terri toria l .

No
NO APLICA (ESPECIE 

VALORADA)
NO APLICA 139 384 100%

2 Aprobacion de Planos Permiso para  Construccion

1.- Entregar la  sol ici tud con 

todos  los  requis i tos  pedidos  

en nuestro departamento.

1. Línea de Fabrica . 2.- Formulario 

INEC. 3. Anteproyecto aprobado por 

el  Director. 4.- 4 juegos  de planos  

Arquitectonicos  5.- 4 juegos  de 

planos  Estructura les .

1. Luego de ingresar la  

sol ici tud a  la  Direccion de 

Plani ficacion, se reas igana 

a l  tecnico responsable. 2.- El  

tecnico veri fica  que los  

planos  y documentos  esten 

correctos  y emite el  informe 

de aprobacion con el  rubro 

de las  3 tasas  a  cancelar y 

entrega a  la  secretaria  del  

departamento. 3.- La  

secretaria  sel la  los  planos  y 

la  Directora  fi rma. 4.-  Se 

envia  a  cancelar los  rubros  

en ventani l las  5.- El  

propietario cancela  y se 

entrega el  PERMISO DE 

CONSTRUCCION. 

08:00a 17:00 Tasa  Adminis trativa 15 días Ciudadanía  en genera l

Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de 

Plani ficacion y desarrol lo 

Terri toria l - GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 103

Oficina  del  Departamento de 

Plani ficacion y Desarrol lo 

terri toria l .

No

http://www.ecuadorencif

ras.gob.ec/documentos/

web-

inec/Estadisticas_Econ

omicas/Encuesta_Edific

aciones/2017/Form_Edif

icaciones_2017.pdf

NO APLICA 19 67 100%

3 Uso de Suelo
Uso Compatible para  rea l i zar 

una actividad comercia l .

1.- Entregar la  sol ici tud con 

todos  los  requis i tos  pedidos  

en nuestro departamento.

1.- Certi ficado de no adeudar a l  

GADBAS del  propietario y 

arrendatario del  loca l . 2.- Sol ici tudd 

dirigida  a l  Director de plani ficacion. 

3. Pago del  impuesto predia l  del  

año en curso. 4.- Copia  de la  cedula  

de identidad.

1. Se rea l i za  la  inspeccion y 

veri fica  la  codi ficacion de la  

ubicación del  loca l . 2.- Se 

emite el  CERTIFICADO DE USO 

DE SUELO.

08:00a 17:00 Tasa  Adminis trativa 8 dias Ciudadanía  en genera l

Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de 

Plani ficacion y desarrol lo 

Terri toria l - GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 103

Oficina  del  Departamento de 

Plani ficacion y Desarrol lo 

terri toria l .

No
No exis te formulario para  

este servicio
NO APLICA 54 133 100%

4 Fraccionamientos
Autorización para  fraccionar 

predios  urbanos  y rura les .

1.- Entregar la  sol ici tud con 

todos  los  requis i tos  pedidos  

en nuestro departamento.

a .- Sol ici tud dirigida  a l  Sr. Alca lde, 

suscri ta  por el  propietario. b.- Un 

origina l  y 6 copias  de los  planos  

georeferenciados  del  

fraccionamiento. c. El  proyecto de 

fraccionamiento cons iderará  y 

propondrá  su articulación el  sector, 

sujetandose a  la  trama urbana 

predia l  del  sector. d.- en el  caso de 

afectación, debera  regirse por la  Ley 

de Caminos . e.- Plano de 

fraccionamiento con cuadro de 

áreas  según deta l le. f.-el  proyecto 

contendra  cortes  transversa les  de la  

vías  propuestas . g.- el  proyecto 

debera  contener las  coordenasas  

de los  puntos  de intesección que 

resulten del  trazado, con vías , 

quebradas , ríos , franjas . h.-el  

proyecto deberá  contener las  fi rmas  

de responsabi l idad de el  

propietario, el  profes ional  

regis trado en la  insti tución. i .- Un 

archivo digi ta l  del  proyecto, en 

autocad. j.- Copia  de escri tura  

públ ica  que justi fique el  dominio. k.- 

certi ficado de gravámenes . l .- copia  

de cédula  de identidad.m.-

certi ficado municipa l  de Normas  

particulares . n.- Certi ficado de no 

1. Se rea l i za  la  inspeccion y 

veri fica  la  codi ficacion de la  

ubicación del  loca l . 2.- Se 

revisa  la  documentación  

presentada. 3,-Se rea l i za  un 

informe del  fraccionamiento 

para  el  di rector.4,1 el  

di rector emite un informe 

para  que sea  revisado por el  

procurador Síndico, Jefe de 

ava luos  y catastros , y El  

di rector de Obras  Públ icas . 5.-

Una vez aprobado se envia  a  

la  a lca ldía  para  la  

rea l i zación de la  Una 

resolución adminis trativa .

08:00a 17:00 Tasa  Adminis trativa 30 dias Ciudadanía  en genera l

Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de 

Plani ficacion y desarrol lo 

Terri toria l - GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 103

Oficina  del  Departamento de 

Plani ficacion y Desarrol lo 

terri toria l .

No
No exis te formulario para  

este servicio
NO APLICA 17 71 100%

5 Trabajos  Varios

Autorización para  la  

rea l i zación de trabajos  de 

cosntrucción de obra  nueva, 

ampl iación e intervención en 

edi ficacines .

1.- Entregar la  sol ici tud con 

todos  los  requis i tos  pedidos  

en nuestro departamento.

1.-Escri tura  de la  propiedad del  

inmueble. 2.- Certi ficado de no 

adeudar a l  GADBAS. 3. Sol ici tud de 

varios  trabajos  fi rmado por el  

propietario. 4.- Certi ficado 

Municcipa l  de normas  particulares  

(l ínea de fábrica).5,- esquema de 

zona de intervención en la  

edi ficación, 6,- descripción textual  y 

grafica  de los  trabajos  a  rea l i zarse. 

7.- copia  de la  cedula  de ciudadania

1. Luego de ingresar la  

sol ici tud a  la  Direccion de 

Plani ficacion, se reas igana 

a l  tecnico responsable. 2.- El  

tecnico inspecciona el  lugar 

y documentos  esten 

correctos  y emite el  informe 

de aprobacion con el  rubro 

de las   tasas  a  cancelar y 

entrega a  la  secretaria  del  

departamento. 3.- La  

secretaria  rea l i za  un 

documentoy la  Directora  

fi rma. 4.-  Se envia  a  cancelar 

los  rubros  en ventani l las  5.- 

El  propietario cancela  y se 

entrega el  PERMISO DE 

VARIOS TRABAJOS. 

08:00a 17:00 Tasa  Adminis trativa 8 dias

Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de 

Plani ficacion y desarrol lo 

Terri toria l - GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 103

Oficina  del  Departamento de 

Plani ficacion y Desarrol lo 

terri toria l .

No
No exis te formulario para  

este servicio
NO APLICA 22 65 100%

6 Unificaciones
Autorización para  uni ficar 

predios  urbanos  y rura les .

1.- Entregar la  sol ici tud con 

todos  los  requis i tos  pedidos  

en nuestro departamento.

a .- Sol ici tud dirigida  a l  Sr. Alca lde, 

suscri ta  por el  propietario. b.- Un 

origina l  y 6 copias  de los  planos  

georeferenciados  del  proyecto de 

uni ficación. c. El  proyecto de 

uni ficación cons iderará  y propondrá  

su articulación el  sector, 

sujetandose a  la  trama urbana 

predia l  . d.- En el  caso de 

afectación, debera  regirse por la  Ley 

de Caminos . e.- Plano de uni ficación 

con cuadro de áreas  según deta l le. 

f.-el  proyecto contendra  cortes  

transversa les  de la  vías  propuestas . 

g.- el  proyecto debera  contener las  

coordenasas  de los  puntos  de 

intesección que resulten del  

trazado, con vías , quebradas , ríos , 

franjas . h.-el  proyecto deberá  

contener las  fi rmas  de 

responsabi l idad de el  propietario, 

el  profes ional  regis trado en la  

insti tución. i .- Un archivo digi ta l  del  

proyecto, en autocad. j.- Copia  de 

escri tura  públ ica  que justi fique el  

dominio. k.- certi ficado de 

gravámenes . l .- copia  de cédula  de 

identidad.m.-certi ficado municipa l  

de Normas  particulares . n.- 

Certi ficado de no adeudar a l  

1. Se rea l i za  la  inspeccion y 

veri fica  la  codi ficacion de la  

ubicación del  loca l . 2.- Se 

revisa  la  documentación  

presentada. 3,-Se rea l i za  un 

informe del  fraccionamiento 

para  el  di rector.4,1 el  

di rector emite un informe 

para  que sea  revisado por el  

procurador Síndico, Jefe de 

ava luos  y catastros , y El  

di rector de Obras  Públ icas . 5.-

Una vez aprobado se envia  a  

la  a lca ldía  para  la  

rea l i zación de la  Una 

resolución adminis trativa .

08:00a 17:00 Tasa  Adminis trativa 30 dias Ciudadanía  en genera l

Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de 

Plani ficacion y desarrol lo 

Terri toria l - GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 103

Oficina  del  Departamento de 

Plani ficacion y Desarrol lo 

terri toria l .

No
No exis te formulario para  

este servicio
NO APLICA 0 17 100%

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP
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Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atención y demás indicaciones necesarias, para que la ciudadanía pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

7 Propiedades  Horizonta les

Autorización para  declarar 

en propiedad horizonta l , a  

edi ficaciones  que a lbergan 2 

o mas  unidades  

independientes  de vivienda, 

oficinas , comercios , u otros , 

de acuerdo a  la  ley de 

propiedad horizonta l  y su 

reglamento, para  que 

puedan ser ejenenados  

individualmente

1.- Entregar la  sol ici tud con 

todos  los  requis i tos  pedidos  

en nuestro departamento.

1.-Sol ici tud de declaratoria  de 

propiedad horizonta l  . 2.- 

Certi ficado de normas  particulares . 

3.Juego completo de planos  

arquitectonicos  aprobados . 4.- 

Proyecto de reglamento interno de 

copropietarios , l inderos ,cuadros  de 

áreas  ,y a l ícuotas , fi rmados  por un 

profes ional  arquitecto. 5,-Copia  

certi ficada de la  escri tura  públ ica  

inscri ta  en el  regis tro de la  

propiedad. 6.-Certi ficado de 

grávamenes  e hipotecas  

actual izado del  Regis tro de la  

propiedad. 7.-comprobante del  pago 

del  impuesto predia l

1. Se rea l i za  la  inspeccion y 

veri fica  la  codi ficacion de la  

ubicación de la  edi ficación. 

2.- Se revisa  la  

documentación  presentada. 

3,-Se rea l i za  un informe del  

fraccionamiento para  el  

di rector.4.- el  di rector emite 

un informe para  que sea  

revisado por el  procurador 

Síndico, Jefe de ava luos  y 

catastros , y El  di rector de 

Obras  Públ icas . 5.-Una vez 

aprobado se envia  a  la  

a lca ldía  para  la  aprobación 

en ses ion de Concejo.

08:00a 17:00 Tasa  Adminis trativa 30 dias Ciudadanía  en genera l

Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de 

Plani ficacion y desarrol lo 

Terri toria l - GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 103

Oficina  del  Departamento de 

Plani ficacion y Desarrol lo 

terri toria l .

No
No exis te formulario para  

este servicio
NO APLICA 2 9 100%

8 Excedentes  
Autorización para  aclaratoria  

de l inderos  y veri ficación del  

área  rea l  del  predio 

1.- Entregar la  sol ici tud con 

todos  los  requis i tos  pedidos  

en nuestro departamento.

1.- l inea  de Fabrica . 2,- Sol ici tud 

dirigida  a l  Director de Plani ficacion. 

3,- Copia  de la  carta  del  impuesto 

predi l  del  año en curso. 4.- 

Certi ficado de no adeudar a l  

municipio del  o los  propietarios . 5.- 

2 Copias  de las  escri turas . 6.- Copias  

de cedula  y certi ficado de votacion 

del  propietario. 7.- Certi ficado del  

regis tro de la  propiedad 

actual izado. 8.- 4 Copias  de 

planimetrias  geo referenciado del  

predio, con el  archivo digi ta l  en 

archivo DWG. 

9. Línea de fábrica

1. Se ca l i fica  la  sol ici tud 

presentada por el  

interesado.

2. Se rea l i za  la   eva lación 

para  la  aprobación 

correspondiente.

3.Noti ficación de resultados  

del  servicio sol ici tado.

08:00a 17:00 Tasa  Adminis trativa 15 días Ciudadanía  en genera l

Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de 

Plani ficacion y desarrol lo 

Terri toria l - GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 104

Oficina  del  Departamento de 

Plani ficacion y Desarrol lo 

terri toria l .

No
No exis te formulario para  

este servicio
NO APLICA 9 34 100%

9 Permisos  de Habitabi l idad

Autorización para  habitar y 

hacer uso de la  nueva 

construcción

1.- Entregar la  sol ici tud con 

todos  los  requis i tos  pedidos  

en nuestro departamento.

1. Sol iciutud dirigida  a l  Director de 

Plani ficación

2. Copia  de la  carta  del  impuesto 

predia ldel  año en curso

3. Certi ficado de no adeudar a l  

GADBAS de los  propietarios

1. Se ca l i fica  la  sol ici tud 

presentada por el  

interesado.

2. Se rea l i za  la   eva lación 

para  la  aprobación 

correspondiente.

3.Noti ficación de resultados  

del  servicio sol ici tado.

08:00a 17:00 Tasa  Adminis trativa 15 días Ciudadanía  en genera l

Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de 

Plani ficacion y desarrol lo 

Terri toria l - GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 105

Oficina  del  Departamento de 

Plani ficacion y Desarrol lo 

terri toria l .

No
No exis te formulario para  

este servicio
NO APLICA 18 65 100%

10 Ingreso y Emis ión de la  LUAF

Atención de todos  los  

prestadores  de servicios  

turis ticos  con la  fina l idad de 

que los  mismo puedan 

contar con la  LUAF del  

presente año como estipula  

la  ordenanza municipa l .

Atención inmedita  aa l  

secretario de la  Oficina  de 

Turismo Sostenible

Ingreso de datos  turis ticos  a l  

s i s tema LUAF para  determinar el  

cobro de la  misma.

1. Se sol ici ta  l i s tado de 

requis i tos  que deben 

presentar.

2. Se rea l i za  la  hoja  de 

planta  del  establecimiento. 

3. Se emite la  l i cencia  de 

Funcionamiento

08:00a 17:00 Gratuito 1 a  5 días
Sectores  Turis ticos  del  

Cantón

Se atiende en la  Oficina  de 

Turismo Sostenible.

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 139

Oficina  del  Turismo 

Sostenible
No N/A NO APLICA 12 110 100%

11
Gestión y vinculación 

turis tica

Es  el  proceso incia l  para  la  

rea l i zación de Todos  lo 

tramites  que rea l iza  el  

tecnico encargado en gestion 

turis tica  de este 

Departamento

1. Entregar la  sol ici tud en la  

unidad y archivo,  en fís ico y 

digi ta l .

1.- Formular Sol ici tud dirigida  a l  

Director de Turismo. 2,- Deta l lar 

requerimientos  necesarios . 3.- 

Especi ficar dias  y duracioón de 

eventos . 4.- Copias  del  cronograma 

del  evento. 

1. La  sol ici tud ingresada a  la  

unidad de archivo y 

documentacion, es  enviada a  

la  Direccion de Turismo. 2.- 

Se reas igna a l  tecnico 

responsable. 3.- Se rea l iaza  

una ci ta  para  la  colaboración 

respectiva . 4.-  Se genera  la  

autorizacin para  el  

desarrol lo insti tucional . 5.- 

Se recibe acuerdos .  6.- Se 

desarrol la  la  gestion con los  

acuerdos  correspondientes .

08:00a 17:00 Gratuito 7 días
Ciudadanía  en genera l  u 

organizaciones .

Se atiende en oficinas  del  

Departamento de Turismo 

Sostenible

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 139

Oficina  del  Departamento de 

Turismo Sostenible.
No N/A NO APLICA 15 210 100%

12 Capacitaciones  Turis ticas

Brindar y proporcionar 

capaci taciones  en temas  de 

turismo.

1.- Brindar capaci taciones  y 

la  logis tica .

1. Pedido por Escri to. 2.- 

Anteproyecto aprobado por el  

Director. 3.-  Logis tica  del  Proyecto 4.- 

Desarrol lo del  proyecto.

1. Luego de ingresar la  

sol ici tud a  la  Direccion de 

Turismo, se reas igana a l  

tecnico responsable. 2.- El  

tecnico veri fica  el  proyecto y 

documentos  esten correctos  

y emite el  informe de 

aprobacion. 3.- El  Tecnico y la  

Directora  fi rma el  proyecto. 4.-  

Se desarrol la  el  proyecto. 

08:00a 17:00 Gratuito hasta  15 días  antes  del  evento.Ciudadanía  en genera l
Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de Turismo 

Sostenible- GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 139

Oficina  del  Departamento de 

Turismo Ssotenible.
No N/A NO APLICA 25 170 100%

13 Regulacion y Control

Autorización para  controlar 

servicios  y prestadores  de 

turismo tanto urbanos  y 

rura les .

1.- Entregar la  sol ici tud con 

todos  los  requis i tos  pedidos  

en nuestro departamento.

1. Se rea l i za  la  inspeccion y 

veri fica  la  codi ficacion de la  

ubicación del  loca l . 2.- Se 

revisa  la  documentación  

presentada. 3,-Se rea l i za  un 

informe del  establecimiento. 

4,1 el  di rector emite un 

informe para  que sea  

revisado por el  tecnico del  

Mintur. 

08:00a 17:00 Gratuito de 1 a  3 dias Ciudadanía  en genera l
Se atiende en oficinas  del  

Ddepartamento de Turismo 

Sostenible- GADBAS

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 Ext 139

Oficina  del  Departamento de 

Turismo Sosteniblel .
No N/A NO APLICA 22 64 100%

14
Sol ici tud de certi ficado de no 

adeudar a l  GADBAS

Certi ficado de no adeudar a l  

GADBAS

1. Acudir a  la  ventani l la  de 

recaudacion en la  Tesoereria  

Municipa l  con los  requis i tos

1. Acudir con copia  de cedula  y 

papeleta  de votacion  del  

sol ici tante y s i  es  casado del  

conyugue  2. encontrarse a l  dia  en 

sus  obl igaciones  con la  

municipa l idad

se revisa  en las  ventani l las  

de recaudacion con el  

numero de cedula  y nombre 

del  contribuyente y de la  

sociedad conyugal  s i  adeuda 

va lores  por impuestos , tasas  

o contribuciones

08:00 a  12:15 y 14:00 a  

16:15
Tasa  Adminis trativa 15 minutos Ciudadanía  en genera l

ventani l las  de recaudacion 

de la  Tesoreria  Municipa l

Dir: Thomas  Hal flants  y 

Vicente Rocafuerte, Tel f: 

032740421 

ventani l la  de recaudacion no
NO APLICA (ESPECIE 

VALORADA)
NO APLICA 716 3,189 100%

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:
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